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INTRODUCCION

Con el proposito de fortalecer la calidad y confiabilidad de los procesos de inspeccidon en
instalaciones interiores de gas, ECOGAS S.A. desarrolla programas de Ensayos de Aptitud
dirigidos a Organismos de Inspeccion, orientados a evaluar objetivamente su desempenio técnico
en actividades asociadas a la deteccion de fugas, verificacion de hermeticidad y evaluacion del
estado de instalaciones interiores de gas en uso.

La participacion en estos programas constituye una herramienta fundamental para demostrar la
competencia técnica de los organismos participantes, permitiendo comparar resultados entre
entidades equivalentes, identificar oportunidades de mejora y asegurar la validez de las
actividades de inspeccion desarrolladas, conforme a los requisitos establecidos en la NCh-ISO
17020:2012 y en la Directriz DA-D01 del Instituto Nacional de Normalizacion.

A través de estas rondas de Ensayo de Aptitud y/o Comparaciones Inter Laboratorios, ECOGAS
S.A. busca contribuir al fortalecimiento de la competencia técnica de los Organismos de
Inspeccion de Instalaciones Interiores de Gas, promoviendo la mejora continua, la confiabilidad
de los resultados emitidos y el cumplimiento de las exigencias regulatorias y de acreditacién
aplicables en el sector.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL:

Establecer y ejecutar programa de Ensayo de Aptitud para Organismos de Inspeccién de
Instalaciones Interiores de Gas, orientado a evaluar y fortalecer la competencia técnica de los
participantes en la existencia o no existencia de fugas, verificacion de hermeticidad y evaluacion
de conformidad de instalaciones en uso, asegurando la confiabilidad y validez de los resultados
emitidos, en cumplimiento con los requisitos de la NCh-ISO 17020:2012, la Directriz DA-D0O1 del
INN y la R.E. N° 1.250 de la SEC, contribuyendo al mejoramiento continuo de la calidad, la
seguridad y la confianza en los procesos de inspeccion.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Evaluar el desempeno técnico de los Organismos de Inspeccion de Instalaciones Interiores
de Gas mediante la ejecucion la prueba de hermeticidad en condiciones controladas, verificando
su capacidad para identificar fallas, detectar fugas y aplicar correctamente los criterios de
inspeccion establecidos en la normativa vigente y lo descrito en los protocolos asociados.

2. Fortalecer la confiabilidad y consistencia de los resultados de inspeccion, promoviendo
la comparacién técnica entre organismos participantes y proporcionando informacion objetiva que
permita identificar desviaciones, oportunidades de mejora y necesidades de acciones correctivas
dentro de sus sistemas de gestion.

3. Contribuir al cumplimiento de los requisitos normativos y de acreditaciéon, apoyando a
los Organismos de Inspeccion en la demostracion de competencia técnica exigida por la Instituto
Nacional de Normalizacién (INN), la norma NCh-ISO 17020:2012 y la Superintendencia de
Electricidad y Combustibles (SEC), mediante su participacion regular en programas de ensayos
de aptitud y/o comparaciones inter laboratorios reconocidos y publicados en EPTIS.
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CRITERIOS PARA PARTICIPAR EN EL ENSAYO DE APTITUD

Para participar en los programas de Ensayo de Aptitud organizados por ECOGAS S.A., los
Organismos de Inspeccion deberan cumplir con los siguientes requisitos:

1. Contar con acreditacién vigente otorgada por el Instituto Nacional de Normalizacion
(INN) como Organismo de Inspeccioén, conforme a la norma NCh-ISO 17020:2012, dentro
del alcance relacionado con inspeccion, certificacion o verificacion de instalaciones
interiores de gas.

2. Mantener autorizacion vigente ante la Superintendencia de Electricidad y
Combustibles (SEC) para ejecutar actividades de inspeccion en instalaciones interiores
de gas, de acuerdo con la normativa reglamentaria aplicable.

3. Disponer de personal técnico competente y autorizado, con experiencia en la
ejecucidon de inspecciones de instalaciones interiores de gas y conocimiento de los
procedimientos asociados al ensayo de aptitud.

4. Contar con equipos e instrumentos calibrados y operativos, adecuados para la
ejecuciéon de las pruebas requeridas en la ronda, garantizando la trazabilidad y
confiabilidad de los resultados obtenidos.

5. Participar conforme al programa anual definido por el organismo, asegurando que la
participacién en ensayos de aptitud forme parte de su sistema de gestion de calidad y del
proceso de aseguramiento de la validez de resultados.

6. Aceptar las condiciones técnicas y administrativas del programa, incluyendo la
metodologia de evaluacion, criterios de desempefio, plazos establecidos y condiciones
comerciales definidas por ECOGAS S.A.

METODOLOGIA DEL ENSAYO DE APTITUD

El programa de Ensayo de Aptitud para la Prueba de Hermeticidad de Instalacién Interior de Gas
en uso desarrollado por ECOGAS S.A., se ejecutara en condiciones controladas y reproducibles,
permitiendo evaluar objetivamente el desempeno técnico de los Organismos de Inspeccion
participantes.

La metodologia considera las siguientes etapas:

1. Planificaciéon de la ronda

ECOGAS S.A. definira y programara semestralmente la ronda del Ensayo de Aptitud, para el
ensayo de Prueba de Hermeticidad, en la que indicara el alcance técnico, la fecha de ejecucion,
las condiciones de participacion y los criterios de evaluacién. Estas rondas se publican en el sitio
https://www2.ecogaschile.cl/ea asignandose el nombre del evento correspondiente al ensayo
para asegurar la trazabilidad del programa.
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2. Preparacion del banco de pruebas

La actividad se desarrolla en el Banco de Pruebas ECOGAS S.A. ubicada en Ernesto Samit 656
Quinta Normal - Santiago, el cual cuenta con una instalacion interior de gas especialmente
acondicionada para la ejecucién del ensayo.

En este banco de pruebas se dispondran condiciones técnicas previamente definidas, incluyendo
posibles defectos, fugas simuladas, observaciones técnicas y condiciones de operacién
especificas, de acuerdo con los objetivos de la ronda y conforme a los criterios establecidos en
la normativa vigente.

3. Ejecucion de la Prueba

Cada Organismo de Inspeccion participante debera realizar la prueba de hermeticidad en el
banco de pruebas utilizando su propio instrumento y criterios técnicos habituales, aplicando las
verificaciones correspondientes para determinar el estado de la instalacion interior de gas.

Durante esta etapa se evaluara la capacidad técnica del organismo para:
o Detectar fugas o pérdidas de presion.
o \Verificar la hermeticidad de la instalacion.
o Identificar defectos o no conformidades presentes.
e Aplicar correctamente los criterios normativos y reglamentarios.
o Emitir resultados coherentes y técnicamente sustentados.

La prueba sera realizada por personal competente del organismo participante, utilizando
instrumentos calibrados y vigentes.

Los items que seran evaluados durante la Prueba de Hermeticidad, asi como los respectivos
criterios de evaluacién, seran establecidos previamente por el Responsable del Ensayo y el
Evaluador Técnico, considerando los resultados esperados y las condiciones técnicas definidas
para la prueba.

La seleccion de los items y criterios debera permitir verificar objetivamente la competencia técnica
del participante y determinar el grado de cumplimiento de los resultados esperados.

Con el prop6sito de asegurar la imparcialidad, objetividad y validez de la evaluacion, los items,
criterios especificos y resultados esperados definidos para la prueba tendran caracter
confidencial para el participante y no seran comunicados ni puestos a su disposicion antes ni
durante la ejecucion del ensayo.

La informacion sera revelada al participante una vez finalizada la ronda, como parte de la revision
de los resultados y de la evaluacion realizada.

4. Registro y entrega de resultados

Una vez ejecutada la prueba, cada organismo participante debera registrar los resultados
obtenidos en el Formulario de Registro Participante EA-F04-6.2-7.4, que sera entregado al inicio
del ensayo.
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Los resultados entregados seran revisados y comparados con los criterios técnicos definidos en
el programa mediante el Formulario de Registro Evaluador EA-F05-6.2-7.4 que completa el
Evaluador Técnico y responsable del ensayo antes del inicio de la prueba, y se comparan ademas
con los resultados obtenidos por los demas organismos participantes.

5. Evaluaciéon comparativa del desempeiio

ECOGAS S.A. realizara el andlisis técnico de los resultados obtenidos, evaluando la
concordancia entre los organismos participantes y la capacidad de cada uno para identificar
correctamente las condiciones establecidas en el banco de pruebas.

El desempeno sera clasificado conforme a los siguientes criterios:

o Satisfactorio: cuando los resultados del organismo cumplen con los criterios técnicos
establecidos.

o Cuestionable: cuando los resultados presentan discrepancias parciales o cercanas a los
limites de aceptacion.

o Insatisfactorio: cuando los resultados no cumplen con los criterios establecidos o
evidencian fallas relevantes en la inspeccion.

Esta evaluacion permitira identificar tendencias, desviaciones y oportunidades de mejora en el
desempenio técnico de cada participante.

6. Emision de informes

Finalizado el analisis de resultados, ECOGAS S.A. emitira la documentacién correspondiente a
cada participante, la cual incluira:

e Informe del Ensayo de Aptitud con evaluacion técnica y registro fotografico.

e Informe final de participacién asociado al cédigo de ronda publicado en EPTIS.
o Clasificacion del desempefo obtenido.

o Factura del servicio.

Los resultados seran tratados de manera confidencial, resguardando la identificacion individual
de cada organismo participante.

7. Gestion de acciones correctivas

En caso de obtener resultados clasificados como cuestionables o insatisfactorios, el organismo
participante debera analizar las causas, implementar las acciones correctivas necesarias y
mantener evidencia documentada de la efectividad de dichas acciones dentro de su sistema de
gestion.

ECOGAS S.A. no exigira la entrega de dichos registros, siendo responsabilidad de cada
organismo mantenerlos disponibles como evidencia para auditorias internas, evaluaciones de
acreditacion o revisiones de organismos reguladores.
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DETERMINACION DEL VALOR ASIGNADO

El valor asignado corresponde al resultado de referencia frente al cual seran comparados los
resultados obtenidos por los organismos participantes durante la ejecucion del ensayo.

El valor asignado sera definido por ECOGAS S.A. sobre la base de:
1.1 Condiciones técnicas preestablecidas del banco de pruebas

Para la Prueba de Hermeticidad de Instalacién Interior de Gas en uso, ECOGAS S.A. establecera
previamente, antes del inicio de la ronda, los items de evaluacion, criterios de evaluacion,
resultados esperados y valores asignado, de acuerdo con las condiciones técnicas definidas para
el ensayo.

o Existencia o no existencia de fugas.

o Caida o variacion de presion observada.

e Presencia de defectos o no conformidades.

e Resultado esperado de la evaluacion de conformidad de la prueba.

La determinacion se realizara de manera objetiva, documentada y previa a la participacion de los
organismos, de modo que los valores asignados no sean modificados en funcién de los resultados
obtenidos durante la ronda.

1.2 Verificacion técnica previa

Antes del inicio de la ronda del ensayo, el evaluador técnico y responsable del ensayo de
ECOGAS S.A., verificaran las condiciones de la red de gas para la prueba de hermeticidad del
banco de pruebas, mediante la aplicacion del control del item de ensayo del Formulario Registro
Evaluador EA-F05-6.2-7.4 utilizando instrumentos calibrados, con el fin de confirmar el valor
asignado. Ademas, se revisan la temperatura del interior de la red y temperatura del ambiente,
para asegurar que sean las mismas condiciones para los participantes.

1.3 Confirmacién por consenso técnico

Cuando corresponda, el valor asignado de la ronda del ensayo podra ser respaldado mediante el
analisis comparativo de resultados coincidentes entre los organismos participantes,
especialmente cuando la mayoria de los resultados presenten concordancia técnica suficiente.
Este criterio permitira fortalecer la validez del valor asignado como referencia objetiva para la

evaluacion.
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EVALUACION CUALITATIVA DEL DESEMPENO

Debido a que el programa evalua actividades de inspeccion y verificacion técnica, la evaluacion
del desempefio sera de caracter cualitativo, basada en la correcta identificacion de las
condiciones definidas en el banco de pruebas y en la consistencia técnica del resultado emitido.

No obstante, cuando la naturaleza del ensayo lo permita, ECOGAS S.A. podra incorporar criterios
cuantitativos, estableciendo tolerancias aceptables respecto del valor asignado.

CONFIDENCIALIDAD E IMPARCIALIDAD DEL PROGRAMA

ECOGAS S.A. garantizara que todas las actividades relacionadas con la planificacién, ejecucion,
evaluacion y emisién de resultados del programa de Ensayo de Aptitud se desarrollen bajo
principios de confidencialidad, imparcialidad, transparencia y objetividad, resguardando la
integridad técnica del proceso y la proteccion de la informacion de los organismos participantes.

1. Confidencialidad de la informacién

Toda la informacién obtenida durante el desarrollo del Ensayo de Aptitud sera tratada como
confidencial, incluyendo:

e Identidad de los organismos participantes.

e Resultados individuales obtenidos en la ronda.

e Registros técnicos entregados por cada participante.

e Informes de evaluacion emitidos.

e Cualquier antecedente técnico o administrativo asociado al programa.

ECOGAS S.A. implementara las medidas necesarias para asegurar que la informacion individual
de cada organismo participante no sea divulgada a terceros sin autorizacion previa y por escrito
del organismo involucrado, salvo requerimiento formal de autoridades competentes o
disposiciones legales aplicables.

Los informes emitidos identificaran individualmente solo al organismo evaluado, resguardando la
confidencialidad de los resultados de los demas participantes.

2. Codificacion de participantes

Con el fin de asegurar la reserva y objetividad en el tratamiento de los resultados, cada organismo
participante podra ser identificado mediante un cddigo interno asignado por ECOGAS S.A. para
la gestion y andlisis comparativo de los resultados de la ronda. Este mecanismo permitira efectuar
la evaluacion técnica sin exponer la identidad de los participantes frente a terceros ni en informes
globales del programa. El cédigo puede ser utilizado, por ejemplo, para validar el certificado de
participacién del organismo en el ensayo de aptitud mediante https://www2.ecogaschile.cl/ea/
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3. Imparcialidad en la evaluacién

ECOGAS S.A. asegurara que la evaluacién de resultados del Ensayo de Aptitud se realice de
manera objetiva, uniforme e imparcial, aplicando los mismos criterios técnicos y metodolégicos
para todos los organismos participantes.

La determinacion de resultados se basara exclusivamente en:

e Las condiciones técnicas definidas para la ronda.
e Los criterios de evaluacion establecidos en el programa.
e La comparacién objetiva de los resultados obtenidos.

No se permitira que intereses comerciales, relaciones personales o cualquier otra influencia
externa afecten la evaluacién técnica ni la clasificacion del desempefio de los participantes.

En el caso que en la ronda participe ECOGAS S.A, como organismo de inspeccion y siendo
también el mismo organizador, los participantes deberan escoger en consenso al evaluador
técnico que evaluara al personal asistente por ECOGAS S.A, mediante el Formulario de
Consenso y Designacion de Evaluador EA-F06-4.2-6.2. El evaluador debera ser un participante
de otro organismo, que demuestre las competencias requeridas.

4. Gestion de conflictos de interés

En caso de detectarse conflictos de interés reales o potenciales en las actividades de
planificacion, ejecucion o evaluacion, se implementaran las acciones necesarias para eliminar o
minimizar el riesgo de afectar la objetividad de los resultados.

Estas medidas podran incluir:

e Reasignacion de responsabilidades.

e Revision independiente de resultados.

e Supervision técnica adicional.

e Exclusion de personal involucrado en el conflicto.

5. Transparencia del programa

Las condiciones técnicas, metodologia, criterios de evaluacion y criterios de clasificacion del
desempeno seran definidos previamente por ECOGAS S.A. y comunicados a todos los
organismos participantes antes de la ejecucion de la ronda.

Esta informacion permitira garantizar igualdad de condiciones para todos los participantes y
asegurar la transparencia del proceso de evaluacion.

6. Resguardo de registros

Todos los registros técnicos y administrativos asociados al programa de Ensayo de Aptitud seran
resguardados por ECOGAS S.A. bajo condiciones controladas, asegurando su integridad,
disponibilidad y confidencialidad durante el periodo de conservacion definido en el sistema de
gestion. El acceso a estos registros estara restringido unicamente al personal autorizado y a las
autoridades competentes cuando corresponda.
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FRECUENCIA DEL PROGRAMA

ECOGAS S.A. realizara programas de Ensayo de Aptitud y/o Comparaciones Inter Laboratorios
con una frecuencia semestral, desarrollando dos rondas al afo, orientadas a evaluar la
competencia técnica de los Organismos de Inspeccion de Instalaciones Interiores de Gas.

La programacion de cada ronda sera definida anualmente por ECOGAS S.A. y publicada
oportunamente en la base de datos de la plataforma EPTIS, indicando las fechas de ejecucion,
alcance técnico, requisitos de participacion y condiciones aplicables.

CONDICIONES COMERCIALES

La participacion en las rondas del programa de Ensayo de Aptitud organizadas por ECOGAS S.A.
estara sujeta al pago del arancel correspondiente por cada organismo participante.

El valor de participacion por cada ronda sera de 5 UF mas IVA, monto que debera ser pagado
previamente a la ejecucion del Ensayo de Aptitud, como requisito para formalizar la inscripcion
del organismo participante.

El pago debera efectuarse mediante depdsito o transferencia electrénica a nombre de ECOGAS
S.A., RUT 77.329.740-1, en la Cuenta Corriente N° 10634606 de Banco BCI.

Una vez efectuado el pago, el organismo participante debera enviar el comprobante
correspondiente al correo contacto@ecogaschile.cl junto con los antecedentes administrativos
requeridos, para confirmar su participacion en la ronda programada.

Posteriormente, ECOGAS S.A. emitira la factura correspondiente conforme a los datos tributarios
informados por el organismo participante.

El arancel de participacion incluye:

e Ejecucién del Ensayo de Aptitud en el banco de pruebas.

e Evaluacion técnica del desempeno del participante.

o Emision del informe técnico del ensayo.

e Informe final de participacién asociado a la ronda publicada en EPTIS.
o Registro administrativo y documental de la participacion.

Ante la eventual reprogramacién o modificacion del programa, sera informado oportunamente
antes de la ejecucion de la ronda correspondiente.

Inscripcién: Los organismos de inspeccion deberan confirmar su participacion mediante el
Formulario de Inscripcion EA-F02 7.1-2.

| & 2\ Ing. Miguel Chirinos
| §ECOGAS|. | ECOGAS S.A

L\ * /.- / mchirinos@ecogaschile.cl
%/ www2.ecogaschile.cl/EA
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